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关于本报告说明 

1. 报告简介：报告回顾了公司 2018 年在社会责任方面所做的各项工作，披露了公

司履行经济、环境和社会责任方面的理念、践行和成绩。 

2. 编写依据：本报告编制参照《认证机构履行社会责任指导意见》及《认证机构

社会责任报告编写提纲指南(试行)》 的要求，同时结合了公司的实际情况和特

点。 

3. 报告中的时间范围为：2018 年 1 月 1 日至 2018 年 12 月 31 日。可能存在部

分内容适当追朔以往年份。 

4. 数据来源：海恩斯坦纺织检验（上海）有限公司年报、财报等，其他数据来

源：公司内部文件和信息统计系统数据。由于统计区间问题，若数据存在出

入，以上传认监委系统的数据为准。 

5. 指代说明：为方便表述和阅读，“海恩斯坦纺织检验（上海）有限公司”在本

报告中也以“海恩斯坦”、“公司”、“我们”表示。 

6. 报告获取：登录海恩斯坦纺织检验（上海）有限公司中国官方网站：

www.hohenstein.cn 或微信公众号：海恩斯坦  联络客服获取。



德国海恩斯坦研究院中国区企业社会责任报告 

 

EXPERTISE I PASSION I INNOVATION 

用 专 业和 热 情 创 造 客 户 价 值  

 

 

 

 

 

目录 

一、 总裁致辞 

二、 机构简介 

三、 社会责任制度建设 

四、 履行社会责任情况和绩效评价 

五、 结束语 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



德国海恩斯坦研究院中国区企业社会责任报告 

 

EXPERTISE I PASSION I INNOVATION 

用 专 业和 热 情 创 造 客 户 价 值  

 

 

 

 

总裁致辞 

 

     2018 年是德国海恩斯坦研究院成立的第 72 个年头，同时也是我们在中国发展

的第 12 年。德国海恩斯坦研究院将不忘初心，继续致力于服务全球纺织行业。在纺

织教育、测试、认证、供应链管理，研发和咨询等方面为社会提供全面的支持。 

       我们将与中国市场同享德国海恩斯坦研究院的创新和科技进步成果，特别是服装

ࣿ理学和穿着舒适度方面的研究，在此领域我们的团队自初期以来就有着非常丰富的

经验，并且获得了许多奖项和赞誉。 

       同时我们也非常关注可持续ࣿ产与纺织化学品安全更新的法规及认证要求。众所

周知，纺织行业是最古老的行业之一，在其发展过程中存在诸多污染问题。二十多年

前，Oeko-Tex 100 标准对纺织成品化学物质控制提出了极高要求。直到今天，

Oeko-Tex 100 标准已经受到行业广泛认可，甚至在很多情况下被视为纺织品的最低
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要求。作为此领域的先锋，德国海恩斯坦研究院很欣喜地看到二十多年前开始推广的

工作如今获得了国际上的认可，我们将继续努力塑造绿色纺织行业。我们年轻又充满

活力的中国区团队非常乐意为您提供技术支持和客户服务。 

        我们将携手中国纺织企业，积极迎接新的机遇与挑战，稳步迈向 2019 年。同时

也密切关注着消费者体验及消费升级需求，旨在为社会提供最优质的产品与服务。公

司将时刻铭记作为认证机构的职责，履行公司的社会责任。 
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机构简介 

 

       德国海恩斯坦研究院创立于 1946 年，总部位于德国伯宁海姆，是一家国际权威

的、专业的纺织品检测实验室和研究机构，在欧洲、亚洲、美洲等全球四十多个国家

设有海外办事处，约 900 名员工，主要针对纺织品为全球客户提供检测、认证和研发

服务。  

有着 70 多年历史的海恩斯坦，不仅是 OEKO-TEX®国际环保纺织协会创始成员

和官方发证机构之一，为整个纺织品供应链提供 OEKO-TEX®检测认证服务，同时也

是工业洗涤 RAL-GZ 992 官方发证机构、PPE 个人防护用品认证机构以及 UV 801 紫

外线防护标准的撰写者和创始会员。海恩斯坦凭借其在服装ࣿ理学（研究纺织品与人
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体和环境的相互影响）、微ࣿ物学、卫ࣿ学、环境、医学等领域的专业技术，成为了

知名户外运动品牌和功能性纺织品ࣿ产商的重要合作伙伴，已参与超过 150 项研发项

目（包括德国政府资助研发和与企业基于合同的研发）。 

2007 年，海恩斯坦将其尖端的纺织品技术引入中国市场，在上海设立了中国总

部——海恩斯坦纺织检验（上海）有限公司，之后又分别在广州、宁波、福州以及青

岛成立了办事处，并于 2011 年，在香港设立了亚洲第一个实验室。 

我们在发展过程中积累了丰富的经验，可提供企业不同需求的定制化检验服务，

以适应市场的多元化。我们能帮助解决在加工各个阶段出现的问题，对于经过我们检

验的产品，借由我们的证书和认证标签为企业提供营销支持。纺织行业供应链上的相

关方，包括：纺织品供应处、进出口商、零售企业、连锁商店等均可从我司获得专业

技术支持。 

       海恩斯坦公司商标中的蓝点，是一张由航海者 1 号于 1990 年 2 月 14 日拍摄的

著名照片。我们赖以ࣿ存的地球在这张从 60 亿公里外拍摄的照片中，只是一个渺小

的蓝点。那是我们唯一的家园，我们所有的梦想与希望，欢乐和痛苦，辉煌与胜利，

都住在这里—浩瀚宇宙中的一粒微尘。这张照片总能让我们铭记ࣿ命中最重要的事情

—人类共同居住在这个孤独的星球上，保护地球是我们共同的责任。未来我们面临着

更严峻的挑战，不仅需要在纺织成品中控制有害化学物质，更要着眼于空气，水和土

壤中的化学品控制。 
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德国海恩斯坦研究院的服务项目包括： 
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社会责任制度建设 

 
       作为第三方认证机构，我们深刻认知公正性是认证行业健康发展的基石。 在保证

专业的同时永远坚守道德底线，依照法规履行应尽职责。我们承诺，在公平、公正、

科学和独立的前提下开展认证业务，并密切关注大众的期望，旨在为他们提供最优质

的产品与服务。 
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顾客与合作方 精准服务，及时回应。让企业产品更具价值，提高市场竞争力。 

政府和监管机构 合法运营，加强风险防控意识。促进经济发展。维护社会稳定。 

非政府组织 积极参与，响应。共同为社会、行业稳定行动。 

最终用户 提供质量保证。 

员工 人性化管理，舒适工作环境，优良福利待遇，完善的晋升体系 

投资方 合规合法收益，为企业发展提供必要支持 
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履行社会责任情况和绩效评价 

遵纪守法，诚信运营 

      本公司自2017年中上旬获得认监委批准以来，严格按照相关规章制度运营。机构

现有全职员工59人，我们积极组织员工熟悉CCAA自愿性注册规范要求，对员工进行

培训和安排员工参加相关考试，现已多人通过CCAA的自愿性认证注册人员的笔试，

在注册申请中，11人已完成注册。此外未受过认监委、其它各政府的处分， 以及未

有破坏行业自律性的行为。我们也积极参加各行业主管部门的工作会议，组织员工学

习和自觉遵守认监委和CCAA相关规定。 

 

同业交流，携手共进 

        作为纺织领域的先锋，中国市场的第三方认证机构，我们深知自己的职责。在过

去一年，我们不断与中国市场同享德国海恩斯坦研究院的创新和科技进步成果，互相

交流。我们将继续努力塑造绿色纺织行业。携手中国纺织企业，把握经济发展机遇，

迎接挑战。 
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2018 年 9 月 6 日至 7 日，海恩斯坦科学专家——Jan Beringer 博士首次参加了

2018 中国功能与技术纺织峰会，Jan Beringer 博士以“用科学方法验证产品的功能

性声明”为主题，向现场嘉宾分享，能够量化穿着舒适度的科学——服装生理学，从

而揭秘服装ࣿ理学背后的科学依据，并讲述人体-环境-衣物体系之间的相互影响，以

及影响穿着舒适度的因素和测量方法等内容。 
 

 

Jan Beringer 博士 

Jan Beringer 博士于 1975 年出ࣿ在斯图加特附近的市镇——奥斯特菲尔德尔恩，曾就读于斯图

加特大学，学习了化学及化学纤维专业并取得博士学位。2003 年他加入德国海恩斯坦并担任创新

纺织品部门的负责人，并在 2009 年被任命为功能性纺织品及护理研发部门的负责人。现如今，

作为海恩斯坦生命科学及护理研究院(Life Science & Care)的科学专家，在功能性、纺织和纤维

化学，服装生理学/热舒适性，PPE，压力测试，3D 扫描技术，尺寸与身度等方面拥有非常丰富

的专业知识。Jan Beringer 博士带领的团队专注于服装ࣿ理学、个人防护设备、服装的合身度和

工艺、纺织品功能性、纺织品护理及紫外线防护等领域。2015 年 10 月，由 Jan Beringer 博士

领导的团队共同研发的测试仪器——WATson，在美国加利福尼亚州举办的国际产业用纺织品博

览会上被授予服务类的卓越表现奖，该奖项用于表彰相关领域在设计和应用方面拥有革命性突破

的产品。 
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2018 年 9 月 28 日，由中国纺织工业联合会主办的“2018 中国纺织服装行业社会责

任年会”在中国国际服装服饰博览会秋季展(简称 CHIC 秋季展)盛大召开。其中的一

大亮点是可持续发展专区——由中国纺织工业联合会社会责任办公室组织，德国海恩

斯坦、李宁和兰精集团联合展出，主要针对化学品管理、碳管理、水管理、循环再利

用管理创新四大可持续主题内容。 

 
德国海恩斯坦可持续展区——ࣿ物降解 
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2018 年 12 月 17 日，海恩斯坦很荣幸地宣布加入有害化学物质零排放基金会

（ZDHC），参与建设 ZDHC 有害化学物质零排放计划蓝图（The ZDHC 

Roadmap to Zero Programme），并完成计划的愿景：即广泛地推进可持续化

学品的使用；促进纺织、服装和鞋类行业的创新及实践，以保护消费者、工人和环

境，实现纺织行业有害化学物质的零排放。 
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有害化学物质零排放计划部分成员（Image credit: ZDHC） 

 

 

海恩斯坦承诺，通过积极与其他品牌、零售商和利益相关者通力合作，朝着计划设定

的里程碑进发。能够参与该计划，与 20 多个纺织领先品牌以协作、开放的方式共同

推动纺织行业履行社会责任的化学品管理变革，海恩斯坦感到十分自豪。 
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关怀员工，共谱未来 

        一直以来，公司都强调以人为本的管理思想。我们尊重每一位员工，珍惜每一个

人才，为他们营造了舒适，和谐的工作环境。在严格遵守劳动法和劳动合同法的前提

下，我们为员工提供了远优于法律法规强制规定的福利。如所有正式员工均享受带薪

休假15天，额外还可享圣诞假等。每逢佳节，举行小型庆祝活动，每位员工都会收到

公司的祝福与礼品。  

       公司拥有完善的绩效考核体系，充分保障员工的合法权益。为员工的事业发展，

职业规划提供了保障。我们希望每一个员工，都可以在海恩斯坦施展才华，实现自我

价值。 
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结束语 

        在 2019 年度，本公司将继续承诺和履行国家和行业主管协会对从事认证机构的

社会责任要求，加强对员工教育，鼓励员工自我向上和坚守道德底线，并通过有效运

行中的制度规章，实现公司的目标和宗旨，提高服务大众的意识和认证质量。为进一

步促进消费升级，打造质量强国，贡献力量。并向社会公开承诺和愿意按照规定接受

社会各界的监督。 
 


